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1. Contexte

La DIRISI a fait évoluer son offre de service en particulier concernant la mobilité afin de répondre aux besoins
émis par les Armées, Directions et Services. La crise COVID19 a fait émerger de nouveaux besoins de la part
des utilisateurs, et en particulier, celui de pouvoir disposer en mobilité des mémes services que ceux offerts
sur son poste de travail, tel que pouvoir accéder a son serveur de fichiers en télétravail.

Ce guide vous permettra au travers d’un bureau virtuel d’accéder a 'ensemble des ressources hébergées
sur I'INTRADEF, et en particulier d’accéder a votre serveur de fichiers en télétravail.

2. Présentation du service

Ce service a l'usage des utilisateurs INTRADEF permet dorénavant d’accéder a son serveur de fichiers et aux
ressources de 'INTRADEF
Au travers d’un portail qui offre a chaque utilisateur un bureau virtuel, I'utilisateur pourra :
e Travailler en ligne, comme bureau, sur des fichiers office de son serveur de fichiers (dans ce cas, le
fichier est « locké » pendant la modification par I'utilisateur.
e Disposer d’un navigateur pour accéder aux S| hébergés sur INTRADEF, y compris les applications
« SSO » (ALLIANCE, EUREKA, DIADEME, DEFENSE DRIVE, moteur de recherche, etc.)
e Rapatrier des fichiers depuis ce bureau virtuel vers son PC SMOBI
e Déposer des fichiers depuis son PC SMOBI vers son serveur de fichiers.

Bureau virtuel

PC SMOBI Serveur de fichiers
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2.1 Restriction du service

L'utilisation du bureau virtuel se limite a accéder aux serveurs de fichiers et aux S| hébergés sur INTRADEF.
Le pack office Windows est désormais installé sur cette nouvelle version de votre bureau virtuel : Lorsque
vous ouvrez un fichier office (docx, pptx, xIsx) depuis votre serveur de fichiers, le fichier est donc « locké »

pendant que vous effectuez des modifications (méme principe a votre PC INTRADEF au bureau).

Ce bureau est un poste de travail temporaire (poste « jetable »).
L’'ensemble des utilisateurs du MINARM ont acces au service par défaut.

2.2 Performance du service

Le systéeme peut accepter jusqu’a 500 connexions simultanées puisque 500 bureaux virtuels INTRADEF sont

disponibles.

En cas de 120 mn d’inactivité, votre session sera automatiquement fermée.
Les statistiques permettent de démontrer que le dimensionnement du service est suffisant pour I’'ensemble
de la population du MINARM équipée de PC SMOBI.

2.3 Conservation des données sur le bureau virtuel

Pour des raisons de sécurité, tout fichier laissé sur ce bureau virtuel sera supprimé de votre bureau
virtuel une fois que vous vous serez déconnecté.

A chaque connexion au portail, vous bénéficierez donc d’un nouveau bureau virtuel « vierge ».

2.4 Master Windows 10 sur le bureau virtuel

Pour des raisons de sécurité, le master Windows 10 sur ce bureau virtuel est strictement limité aux fonctions
nécessaires pour le fonctionnement du service.
Il s’agit d’'un Windows 10 de type LTSC :

Grace au modele de service LTSC, la DIRISI peut retarder la réception des mises a jour de fonctionnalité et
ne recoit que les mises a jour de indispensables. Les fonctionnalités de Windows 10 qui pouvaient étre
mises a jour avec de nouvelles fonctionnalités, notamment Microsoft Edge et toutes les applications
Windows universelles intégrées, ne sont pas non plus incluses.
Les mises a jour de fonctionnalités sont proposées dans de nouvelles versions de LTSC tous les 2 a 3 ans au
lieu de chaque année, et la DIRISI peut choisir de les installer en tant que mises a niveau ou méme ignorer
des publications sur un cycle de vie de 10 ans.
Microsoft s’engage a proposer des correctifs et des correctifs de sécurité pour chaque version de LTSC
pendant une période de 10 ans.
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3. Connexion au portail

L’adresse de connexion au portail est : https://portail-view.intradef.gouv.fr/

Copier cette URL dans Firefox pour aller sur la page d’accueil du portail.

Vous pouvez aussi utilisé aussi le navigateur Internet Explorer 11.

Attention : le navigateur Edge n’est pas compatible avec ce service.
Nota : Si vous ne parvenez pas a atteindre la page https://portail-view.intradef.gouv.fr/ depuis votre PC
SMOBI, reportez-vous svp a I'annexe 1.

3.1 Acces a la page d’accueil du portail

7Y

A
VMware Horizon

Vous pouvez vous connecter a votre poste de travail
et a vos applications en utilisant ViMware Honzon
Client ou via le navigateur

Whkiware Horzon Client offre de meilleures
performances et fonctionnalités

=

Installer \Viware
Horizon Chent

1. Cocher la case

|-

Nota : Lors de votre prochaine connexion au portail, cette page ne s’affichera plus.

-

—
-

[:] S

Vilware Horizon
HTML Access

- B Cochar catie case pow igaonr

i it o Megenars bl HTML
Boaid

2. Cliquez ici
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3.2 Connexion au bureau virtuel

Cette fenétre apparait :

L
. N

VMware Horizon

tdist
'l-I"lIl"lI'l —_—
DR-CPT

Annuler

Bureau:
Intradafl

3. Votre login INTRADEF

4. Votre mot de passe
INTRADEF

5. Cliguez sur connexion

6. Cliquez ici
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3. Démarrage de votre bureau virtuel

7. Cliquerici IRISI

Unir nos forees

Pour prooider au disemouillage, appuyez sur Cirl+Alts Suppr, m mm sEmm u ml |

17:33

dimanche 15 novembre

8. Cliguer ici

/7
anrizon

Q Recherche...

En Exécution

(]| posteintrader

mw

EEE

nEn
1
]

Disponible

%= | | Poste-Intradef

Nota : Point 8, vous pouvez également déverrouiller votre session en appuyant sur CTRL+ALT+INSER)
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i " Bienvenue

E Préparation de Windows

Votre bureau virtuel est entrain de démarrer.
(démarrage entre entre 20 et 30 s)

Une fois que votre bureau virtuel a démarré, vous obtenez I'écran suivant :

(& | i
o= Horizon

Q Recherche...

En Exécution

\ “ ‘ Poste-Intradef

e O |@ IRISI
@ || Poste-ntradef e

Unir nos forces
ACCES DISTANT AUX SERVEURS DE FICHIERS
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A Harizan

Q1 Récherche.,

En Exécubion

Porsletalraded

9. Cliguer ici

Disponibie

KDIRISI
"{"‘— L.p"’ e
Anir nos forces
ACCES DISTANT AUX SERVEURS DE FICHIERS

Fosie-Intradel

En cliquant ici sur le point 9, vous pouvez a tout moment cacher ou faire réapparaitre la fenétre a gauche.

P Horizon

Q1 Recherche...

En Exécution

‘ | PosteIntradef

Disponible

Poste-Intradef
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4. Acces a votre serveur de fichiers

Les figures données ci-aprés montrent pour exemple le parcours d’un utilisateur accédant depuis son
bureau virtuel au serveur de fichiers du DEEI Marseille.

Vous vy accéderez par I'intermédiare de I'Explorateur de fichiers.

10. Cliquer ici

Bureau virtuel
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Puis cliquer sur « ce PC ».

11. Cliquer ici

n = | Explorsteur de fichiers

Aciesl Farage Aftich

) ssiers fréquents (4)
# Accis rapide ters frequents (%)

B Bureau Bureau Téléchargements

e P Ce P
& Téléchargeren L, ; :
Y Documents

| lmages
[ CePC
¥ Réseau

Vous pouvez désormais naviguer sur votre serveur de fichiers a partir de votre bureau virtuel.

Vous y aurez les mémes droits que depuis votre PC INTRADEF sur votre lieu de travail.
Al -

- | v | CePC
Ordinateur Affichage
= v o @, CePC >
)
v b Acces rapide v Dossiers (7)
Il Bureau * Bureau = Documents
Va £
& Téléchargement: # ==
i Documents o Musique Objets 3D
~| Images * ;"
v B CeFC Vidéos
> [ Bureau m
. “5 Documents i
= - Périphériques et lecteurs (1)
> w=| Images R
Disque local (C:)
J Musique 2
. Objets 3D M 206 Go libres sur 31,4 Go

» b Téléchargements ¥ Emplacements réseau (1)
» B Vidéos

» am Disque local (C:)

» == MRS_MAU_CEE| (\\i

MRS_MAU_CEE!
- (\infd2mau---wil1) (0:)
[m—

» o Réseau

Vous pouvez développer I’'arborescence de votre serveur de fichiers et travailler en lighe comme au
bureau sur les fichiers office (lire, modifier, enregistrer).
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- AR 5 Gérer MRS_MAU_CEE! (\\infd2mau---w01) (O:)
Accued Partage Affichage Outils de lecteur
— v P w5 CePC » MRS_MAU_CEE! (\\inf&2mau---wid1) (O:) »
Nom Meodifie le Type Taille

 Acces rapude Ve
») CEE) \ M/12/2017 1438 Dossier de ficl

I Bureau ’ J) Chef-CEBl 29/11/2017 1421 Dossier de fic
& Tdéchargement: # 4 Etudes Comparatives /1172017 14:4 Dossier de
% Documents of s Hebergement 9/11/2017 14:4¢ Dossier de f
»~| Images * 4 SHEM-DEV 3/11/2017 1449 Dossier de fic
8 CePC ol Sl 1172017 1431 Dessier de hichiers
#.: SOURCES 18/04/2014 08:38 Dossier de

I Bureau

‘i Documents

Si vous ne voyez pas votre serveur de fichiers ou si vous souhaitez ajouter un autre serveur de fichiers, se

reporter svp a 'annexe 3.
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5. Module Transfert de fichiers

Nous allons vous montrer comment utiliser le module transfert de fichiers

Ce module permet trés rapidement et tres facilement d’échanger des fichiers de son poste de travail

SMOBI vers son bureau virtuel (et réciproquement).

5.1 Accés au module transfert de fichiers

3 VMware Horizon

= v Gérer

Accueis Partage Affichage Qutils de lecteur

MRS_MAU_CIRIS (\infa2mau---wi01) (L:)

N/ {7 Nouvel él¢

7\

xI piet e che acce ¥ | Accés rapl

1e55e-papiers Organiser

T == 5 CePC > MRS_MAU_CIRISI O\indd2mau---wil1) (L) »

A Acces rapide

CHEFFERIE
B Buresu 5
VLC media player CLIENT PROJET
) J Téléchargement: COMMUN
Documents DETSIC
~ Images INTERVENTION
D Musique MANAGEMENT

B Vvidéos

P Réseau

Portail de
Services DIRISI

11. Cliquez ici

b élémentis)

Bureau virtuel

Epingfer a pie ¢ pla Supprimer Re e Nouveau
Accés rapide J eriers . . dossier
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12. Cliquez ici

‘2 Vidware Honzon

FA Horizon

Q1 Recherche

En Exécution

Poste Intradef

Disponible

Poste-Intraded

Cette fenétre apparait :

Telécharger

Transférer des fichiers

Charger

A télécharger

1. Sélectionnez des fichiers sur votre application ou poste de
travail distant.

2. Cligquez sur « CTRL + ¢ » pour commencer le transfert de
fichiers.

3. Aprés le transfert, cliquez sur . pour enregistrer le fichier
sur votre machine cliente.

Effacer la liste

P T g
L] )
WA
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5.2 Récupérer un ou plusieurs fichiers de son serveur de fichiers vers son bureau virtuel

Depuis votre serveur de fichiers, sélectionner le ou les fichiers que vous souhaitez récupérer avec

I’explorateur Windows du bureau virtuel.

- o
B https//portai-vetw intradel.goun g pertal webeent/indechimis desktop = @ Rehercher.. -
X yMware Horizon = |3
Y Horizon - o x
tage Affichage -
@ Recherche... e T re Transiérer des fichiers
%= Copier le chemin & ac) . h o Jj scchimapl  TEMcharger Charger
En Exécution ' [ comere e 13. Sélectionnez le ex
. 1. T
| pspiers fichiers a télécharger Howvesn
[:] Poste-Intraded ePC 5 Diaquedocsl [C) sur votre serveur de A télécharger
Naen fichiers et appuyer sur
o f ran - . 1. Sélactionnez dos fichiers sur votre application ou poste de
Disponible 0O : CTRL+C wavail distan
) 20200203_NP_DiRid - 2. Chgquaz sur « CTRL + ¢ # pour commencer le fransfert de
F Paste-Intradef 2 20200203_NP_DHRISH-ASIN_400582-OMR-.. 1842 Fichier PDF fichlers
- G5 20200003 _NP_DIRISH- ASIM_400583-OMR-... 1842 Fichier PDF 3. Aprés e ransfert. chiquez sur . pour enregistrer le fichier
D 20200003_NP_DIRSE- ASIM_S00963-OMR-.. D9/ 10V2020 1843 Fichier PDF sur wgtre machine clinte
(=) certification Princel 20 1843 Fichier POF
| expert-performanceHN-FIP201S-DEE ML 0201543 Fichier DOC
—

Transtérer des fichiers

14. Cliquez ici.

Télécharger  Charger Le fichier va étre

20201 00%ntégratewr-TSEF ou ASC 2. doc - 1 KB telecharge sur votre PC
SMOBI dans votre
répertoire
# Télechargements »

Vioulez-vaus ouvir ou enregistrer intégratear-TSEF ou ASC 2.dee (107 Ko) & partir de portail-view.intradefgouv.fr 1 X

15. Cliquez sur

« Enregistrer »

Les fichiers sélectionnés ont été transférés sur votre PC SMOBI.

s se trouvent sur votre PC SMOBI dans votre répertoire « Telechargement »
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Si vous n’avez plus besoin de votre bureau virtuel, déconnectez vous .

P Horizon
n

Q Recherche...

En Exécution

| I Win10

Disponible

Win10

o

PY Horizon t diot

Q, Recherche... Paramétres
A propos de

En Exécution Se déconnecter

Vous pouvez désormais modifier vos fichiers depuis votre PC SMOBI, les enregistrer pour éventuellement
les déposer ensuite sur votre serveur de fichiers ou les envoyer par courriel ou DEFENSE DRIVE a vos

correpondants .

Si vous souhaitez les déposer aprés modification sur votre serveur de fichiers, reportez vous au paragrahe

suivant.
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5.3 Dép6t de fichiers de votre PC SMOBI vers votre serveur de fichiers

Par exemple : fichierNom en 20101009-fichierNom_utilisateur.

Sur la fenétre transférer des fichiers :

Transférer des fichiers @ X

Telécharger Charger

A charger

Glizsez les fichiers et déposez-les dans cette fenétre.

Vous pouvez également cliguer sur le bouton « Choisir des
fichiers » pour choisir les fichiers & charger.

Les fichiers chargés seront enregistrés dans le dossier « Mes
documents ».

Choisir des fichiers

Effacer la liste
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(& Choisir un fichier a charger

“ v P * » CePC » Téléchargements
Organiser = Mouveau dossier

RH 2 Mo

totod

Wi 20201008intégrateur-TSEF ou ASC 2
[*| defense drive

[ CePC
I Bureau @ tutu
5 @ CyclelicenceDD inactive
ccuments
 02_BP_fevrier

"= 2019 02_BP_fevri
=] Images = 2019_03_BP_mars
b Musique = 2019 04_BP _avril
) Objets 3D = 201905 BP_mai

=L 2019_06_BP_juin

=L 2019_07_BP_juillet

= 2019 08 BP_aout

= 2019 09 BP_septembre
E" Réseau L 4

; Téléchargement

E Yidéos

= Windows (T

v O

s

Rechercher dans : Télécharge.. @

Modifié le
09/10/2020 19:01
09/10/2020 11:53

07/10/2020 18:16

07/10/2020 0 -
w20 u'E.-I.'

n NS00 0o
‘-1 1-\., SV UL

e

n NS00 0o
‘-1 1-\., SV UL

e

A |'\-|"||'\-'||'\- e |
‘-1- FeleU U

R}

NS00 0o
u‘-" 1-\., SV UL

e

04/10/2020 09:22

04/10/2020 09:21
04/10/2020 09:21
04/10/2020 09:2

eV e

r~'_p

Mom du fichier: | 20201009intégrateur-TSEF ou ASC 2

—

B -

m @

Type &

Document Micro:
Présentation Micr
Présentation Micr
Présentation Micr
Adobe Acrobat D
Adobe Acrobat D
Adobe Acrobat D
Adobe Acrobat D
Adobe Acrobat D
Adobe Acrobat D
Adobe Acrobat D

Adobe Acrobat O w
>

v| Tous les fichiers (*.%) ~

Q Cuvrir | j Annuler

PC SMOBI

Transférer des fichiers
Télécharger Charger

20201008intégrateur-TSEF ou ASC 2. doc - 107.00KE

Ajouter plus de fichiers

If_.}'\l Ifx"\l
LS Sl

Le fichier sélectionné est dorénavant dans le répertoire « documents » de votre bureau virtuel.
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3 yiware Horizon

VLC media player

Viicrasoft Ed ge

[ = | Documents

Accueil Partage Affichage

D 4 Couper /< L__'_l Nauvel

o === Copier le chemin d'accés T | Accesra
Epinglera Copier Coller - . Déplacer Copier Supprimer Renommer Nouwveau
Accés rapide [#] colter te raccourc VErs Vers - dossier
Presse-papiers Organiser Nouveau

“ 1 |[E » CePC » Documents

L.

v [ CePC MNem Modifié le Type

¥ Bureau || 20201009intégrateur-TSEF ou ASC 2.doc 08/10/2020 1917 Fichier DOC
= Documents
= Images
J’! Musique
J Objets 30
4 Téléchargement
B vidéos

Bureau virtuel

Depuis votre bureau virtuel, glisser ou copier ce fichier dans votre serveur de fichiers.

Le fichier est ainsi maintenant dans votre serveur de fichiers.
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6. Déconnexion du bureau virtuel

Cliquez sur I'icone « ouvrir le menu »

Y Horizon Q

Q Recherche...

En Exécution

D Winto

Disponible

Win10

Cliguez ensuite sur « se déconnecter »

Y Horizon t diot

Q Recherche... Paramétres
() A propos de

En Exécution Se déconnecter

Deconnexion

Voulez-vous vraiment fermer la session ?

Annuler
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7. Annexe 1 - Résolution du probleme PC SMOBI pour atteindre le portail

Une minorité de SMOBI n’arrive pas a atteindre des URL de site WEB.

Si vous n’arrivez pas a atteindre le portail a I'adresse https://portail-view.intradef.gouv.fr/, cette anomalie

est certainement imputable a votre PC SMOBI.
Pour corriger ce défaut :

Clic sur I'icbne SMOBI :

Cliquer sur Configuration, puis Recharger la configuration :

Diagnostic du PC

Portail SMOBI Manuel SMOBI Recharger la configuration
. Extraire la configuration
Configuration A propos... Activer le mode secours

Monitoring des mots de passe

Fermer Retour au menu principal

Si apres avoir appliqué cette procédure, vous n’arrivez toujours pas a atteindre le portail , reportez-

vous a 'annexe 2.
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8. Annexe 2 - Résolution du probleme PC SMOBI pour atteindre le portail

Copier I'URL suivante dans Firefox (ne pas utiliser Internet Explorer)
https://221.11.174.100/
A la connexion, la fenétre suivante apparait :

Attention : risque probable de securité

Firefox a détecté une menace de sécurité potentielle et n'a pas poursuivi vers 221.11.174.100. Si vous accédez a ce
site, des attaguants pourraient dérober des informations comme vos mots de passe, courriels, ou données de carte
bancaire.

En savoir plus...

Retour (recommandé)

Cliquez sur Avancé

Les sites web justifient leur identité par des certificats. Firefox ne fait pas confiance a ce site, car il utilise
un certificat qui n'est pas valide pour 221.11.174.100.

Code d'erreur : MOZILLA_PKIX_ERROR_SELF_SIGNED_CERT

Afficher le certificat

_—

Accepter le risque et poursuivre

Retour (recommandé)

Cliquez sur Accepter le risque et poursuivre et revenez au_paragraphe 3.1
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9. Annexe 3 - Probleme d’affichage du serveur de fichiers

9.1 Cas d’'un mauvais serveur de fichiers affiché sur votre bureau virtuel

Il faudra demander dans ce cas a votre CORSIC par ticket DIADEME de faire ajouter sur votre compte
utilisateur INTRADEF le groupe pour accéder a votre serveur de fichiers par défaut.

9.2 Besoin d’un serveur de fichiers supplémentaire sur votre bureau virtuel

Il est possible manuellement d’ajouter d’autres serveurs de fichiers sur votre bureau virtuel. Manuellement
en effet car I’Active Directory ne permet de renseigner qu’un seul champ pour associer votre compte Active
Directory (AD) au groupe vous autorisant a accéder a votre serveur de fichiers. C’est pour cette raison que,
sur votre bureau virtuel, vous ne voyez par défaut qu’un seul serveur de fichiers, celui qui est associé a
votre compte AD.

Si vous voulez rajouter depuis votre bureau virtuel plusieurs autres serveurs de fichiers, 2 conditions :

e Connaitre le nom du chemin exact du serveur de fichiers a ajouter (le demander a votre CORSIC si
vous ne le connaissez pas ou voir ci-dessous comment connaitre son chemin depuis votre poste
INTRADEF au bureau).

e Avoir évidemment les autorisations AD d’y accéder (si vous le voyez au bureau, c’est le cas).

Vous pouvez voir sur votre poste INTRADEF le nom entier du chemin d’accés comme dans I'exemple de la
figure ci-dessous :

=~ Propriétés de : MRS_MALU_CEE) \unfd2mau--——will) (0x) >
Général Sécué  Vemions précédertes DFS Persornaliser

Oh

Liste de réfénence -

Chemin d'accés At Etat
20 INF42MAL—-WIDTWMRS_MAL_CEEI Oui

Il suffit ensuite de connecter un lecteur réseau depuis votre bureau virtuel.
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=

bl ‘h ~
Propriétés Ouvrir Renommer Accéder au serveur | Connecter un

Emplacement

v | CePC

I Ordinateur Affichage

multimédia ~ ecteur réseau v emg

Réseau

% Connecter un lecteur réseau

A quel dossier réseau voulez-vous vous connecter ?

Spécifiez |a lettre désignant le lecteur et le dossier auxquels vous souhaitez vous connecter :

Lecteur:

Dossier:

Fi ;’f—\"-—\\ w

| | | ,-——--\) ~ Parcounr...

Exemple : V\serveur\partage
Se reconnecter lors de la connexion
[J5e connecter & I'aide d'informations d'identification différentes

Se connecter 3 un site Web permettant de stocker des docurments ef des images.

EfMINegr

Annuler

Renseigner le chemin exact, par exemple \\INF42MAU---WI01\MRS MAU\CEEI et cliquer sur Terminer.
Vous verrez ainsi vos 2 serveurs de fichiers sur votre bureau virtuel.

Si vous avez besoin de ces deux serveurs de fichiers a chaque connexion a votre bureau virtuel, vous
devrez alors I'ajouter manuellement en suivant la procédure décrite ci-dessus.

Fin du document
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